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NOTA METODOLOGICA

Il Bilancio di Sostenibilità è uno dei principali strumenti 
di comunicazione dei risultati annuali delle attività di 
Sostenibilità di Sedamyl verso i propri stakeholder. 

In particolare, vengono descritti gli impatti e le iniziative 
intraprese dal Gruppo Sedamyl nei confronti dell’ambiente, 
dei propri collaboratori, dei clienti e di tutti gli stakeholder 
coinvolti. Viene quindi descritto l’attuale impegno di 
Sedamyl e le azioni adottate nell’ambito del continuo 
miglioramento del proprio modello di business.

Le informazioni e i dati presentati in questo Bilancio fanno 
riferimento ai siti produttivi di Saluzzo (Italia), a cui vengono 
aggregate anche le attività del mulino di Busca (Italia) 
con cui è strettamente correlato, e Selby (UK) nel periodo 
compreso tra il 1° Gennaio e il 31 Dicembre 2020.

Laddove possibile, vengono forniti anche dati relativi ad 
annate precedenti per permettere la comparabilità dei 
dati presentati e dare la possibilità di valutare l’andamento 
dei dati nel tempo. Nel corso della redazione di questo 
Report, si è cercato il più possibile di utilizzare dati puntuali, 
evitando il ricorso a stime ed estrapolazioni. In ogni parte 
del Bilancio, viene chiarita la natura dei dati per garantire 
una comunicazione corretta e trasparente.

Questo Bilancio di Sostenibilità è stato redatto ispirandosi 
ai Sustainability Reporting Standards GRI nella versione 
più aggiornata. I contenuti e la struttura del Bilancio sono 
stati decisi in base all’analisi di materialità, aggiornata per 
il presente documento e che ha permesso di identificare 
le tematiche di Sostenibilità più rilevanti per il Gruppo 
Sedamyl e per i suoi stakeholder.

Il presente Bilancio di Sostenibilità è stato redatto 
coinvolgendo in maniera trasversale l’intera struttura 
organizzativa del Gruppo Sedamyl. Con la redazione di 
questo Report, Sedamyl descrive in maniera chiara e 
trasparente l’impegno e le strategie del Gruppo Sedamyl 
nei confronti di tutti gli stakeholder coinvolti. 

Per qualsiasi informazione relativa al presente Bilancio 
di Sostenibilità è possibile rivolgersi all’indirizzo: info@
sedamyl.com

Il presente Report rappresenta il secondo Bilancio di Sostenibilità delle società appartenenti 
al Gruppo Sedamyl (di seguito “Gruppo” o “Sedamyl”) costituito da Sedamyl S.p.A., Sedamyl 
SBE s.r.l. e Sedamyl UK Ltd. 
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LETTERA AGLI STAKEHOLDER

Il 2020 non è stato un anno facile: la 
pandemia ha impattato su scala globale la 
vita di ognuno di noi, delle nostre imprese 

e delle nostre relazioni.

L’impatto del Covid-19 ha richiesto un grande sforzo 
organizzativo che, grazie alla nostra resilienza ed alla 
capacità di adattamento delle nostre persone, ci ha 
permesso di superare indenni questo periodo travagliato 
e di tenere fede alla nostra missione anche nelle difficoltà: 
Valorizzare il potenziale della natura (Enhancing the 
potential of nature).  

Anche quest’anno, attraverso passione, attenzione e 
dedizione abbiamo continuato il nostro percorso di 
crescita sostenibile migliorando le nostre performances 
ambientali e continuando a realizzare obiettivi sempre più 
ambiziosi verso tutti i collaboratori e verso le comunità che 
ci ospitano.

Sentiamo il dovere, pertanto, di ringraziare di cuore i nostri 
dipendenti e le loro famiglie per la partecipazione ed il 
sostegno a questo percorso.
Oggi ci sentiamo più forti di un anno fa: questa durissima 
prova dimostra che il nostro business non solo è solido, ma 
anche  sostenibile a lungo termine per la creazione di un 
valore condiviso da tutti.

Buona lettura!

Elena Frandino, A.D. Sedamyl UK

Il 2020 e’ stato un anno particolare, 
ma ci ha permesso di riscoprire i 
nostri valori.

Stefano Frandino, A.D. Sedamyl Italia

Nonostante le sfide del 2020, siamo 
riusciti ad essere il partner affidabile 
di sempre.

“

” Come azienda familiare sentiamo 
profondamente la responsabilità di ogni 
nostra azione e i valori non sono cambiati 

nel tempo: sopra ogni altro, vi è l’estremo rispetto 
per l’ambiente, per i nostri clienti, per le nostre 
persone e comunita’. 

Mario Frandino, CEO e Presidente Sedamyl

“
Stefano 
Frandino 

Elena 
Frandino 
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SOSTENIBILITA’ 
AMBIENTALE

QUALITA’

DEDIZIONEI NOSTRI VALORI

Naturally reliable, è molto più di un semplice payoff, ci accompagna in ogni azione che 
facciamo. Siamo affidabili perché al centro di ogni nostro gesto mettiamo le persone. 
Per noi è importante costruire legami solidi e leali con tutti gli stakeholder: dipendenti, 

comunità, clienti, consulenti, amministrazione locale.

SICUREZZA

“La sicurezza prima di tutto” è l’approccio che seguiamo in 
tutto ciò che facciamo, poiché non c’è attività lavorativa 
che non possa – e non debba – essere svolta in sicurezza. 
Non esistono eccezioni alla regola. Ognuno è responsabile 

per la sicurezza propria, dei propri colleghi e di coloro che 
gli/le stanno accanto.

DEDIZIONE

Siamo la terza generazione orgogliosamente coinvolta nel 
management quotidiano dell’azienda. Ci impegniamo a 
valorizzare ogni giorno le realtà nelle quali siamo presenti, 
con la stessa passione e dedizione di sempre da oltre 60 
anni.

AFFIDABILITA’

Efficaci e affidabili: nel pieno rispetto dell’ambiente, di 
colleghi, clienti e partner commerciali manteniamo fede ai 
nostri impegni.

La qualità dei nostri prodotti, ampiamente riconosciuta dal 
mercato nel corso degli anni, non scende a compromessi. 
Ci impegniamo costantemente a migliorare i processi 
produttivi, affinché’ siano sempre più efficienti e sostenibili. 
I nostri impianti sono certificati FSSC 22000 riconosciuto da 
GFSI (Global Food Safety Initiative).

QUALITA’

SOSTENIBILITA’ AMBIENTALE

Investiamo costantemente in tecnologie di produzione 
all’avanguardia, con l’obiettivo di limitare al minimo i nostri 
impatti ambientali. 
Grazie all’efficienza dei nostri processi, ogni componente 
della materia prima viene valorizzata, riducendo al minimo 
gli scarti. 

I NOSTRI
VALORI

SICUREZZA

AFFIDABILITA’
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Enhancing the potential of nature

La natura ci offre risorse generose che è nostro dovere valorizzare nella maniera più responsabile.
Questo obiettivo è alla base della nostra azienda da oltre 60 anni. 
Attraverso i nostri impianti e le nostre persone lavoriamoper la creazione di un valore condiviso con il coscienzioso obiettivodi 
migliorare la relazione tra l’uomo ed il nostro pianeta con un approccio olistico e sostenibile. 

Valorizzare il potenziale della natura, nel rispetto della natura. 

IL NOSTRO PURPOSE
IL NOSTRO PIANETA

Creiamo valore nel rispetto della Terra per noi e per le 
generazioni future. Grazie alla natura stessa del nostro 
settore, da sempre l’obiettivo e’ quello di avere un’economia 
circolare, per affrontare le sfide della società in cui viviamo 
oggi, come l’efficienza delle risorse e il cambiamento 
climatico.

LE NOSTRE PERSONE

Vogliamo supportare le persone che ci sono accanto, 
sia in azienda, che nelle comunita’ in cui siamo presenti. 
Il benessere dei dipendenti e l’integrazione dell’azienda 
nelle comunita’ locali sono elementi che ci permettono di 
costruire una relazione significativa e vera con le nostre 
persone.

LA NOSTRA QUALITA’

Per noi la qualità è un elemento imprescindibile, a cui non 
siamo disposti a rinunciare. La soddisfazione del cliente 
ha l’obiettivo di coniugare entrambi gli aspetti: prodotto 
e servizio. I nostri prodotti sono un valore aggiunto nella 
preparazione dei prodotti finiti dei nostri clienti ed e’ per 
questo che e’ importante prestare attenzione fino al minimo 
particolare.

IL NOSTRO
 PIANETA

LA NOSTRA 
QUALITA’

LE NOSTRE 
PERSONE

VALORIZZARE 
IL POTENZIALE

DELLA NATURA

Prendendo cura del nostro 
pianeta sviluppando 

un’economia circolare

Costruendo 
una relazione 
significativa con le 
nostre persone

Mettendo la qualita’ 
al centro di cio’ che 

facciamo
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A COLPO D’OCCHIO

SEDAMYL È PARTE DEL GRUPPO ETEA. 

Il Gruppo ETEA riunisce diverse società che operano nel 
settore agroalimentare, nelle energie rinnovabili e nei 
servizi di ingegneria. 

Ad oggi, il Gruppo è presente in 4 paesi Europei: Italia, Regno 
Unito, Albania e Romania.

I dati presentati successivamente nel report si riferiscono alle 
societa’ Sedamyl S.p.a.’ Sedamyl UK Ltd, Sedamyl SBE s.r.l. 

Il core business è la lavorazione del grano per la 
produzione di amidi, sciroppi di glucosio, glucosio 
disidratati, destrosio, fruttosio, glutine vitale di 
frumento e alcool. Saluzzo (Italia) e Selby (Regno 
Unito) sono i due impianti di produzione, Busca 
(Italia) è il mulino che serve l’impianto di Saluzzo, 
mentre Sedamyl SBE è la divisione commerciale.

SEDAMYL

AMIDI E DERIVATI

Approvvigionamento e commercio di materie 
prime di origine agricola.

ETEA ORIGINATION & TRADE

MATERIE PRIME

450
DIPENDENTI GRUPPO ETEA

430
MILIONI FATTURATO 

ANNUO GRUPPO ETEA

Distribuzione di amidi, dolcificanti, zuccheri, 
ingredienti lattiero-caseari e una varietà di 
ingredienti alimentari di qualità, rivolti a piccole e 
medie aziende. I due uffici si trovano a: Grinzane 
Cavour (Italia) e Selby (Regno Unito).

UNIGLAD 

DISTRIBUZIONE

Produzione di energie rinnovabile da diverse fonti: 
idroelettrico, biomasse, solare, biogas in 15 distinti 
impianti di nostra proprietà, localizzati in 3 diversi 
Paesi Europei: Italia (6), Albania (4) e Romania (5).  
Vengono effettuate anche operazioni di progetto 
di sviluppo di nuovi impianti. 

ETEA RENEWABLE 

ENERGIE RINNOVABILI

Supporto tecnico-ingegneristico attraverso 
attività di consulenza tecnica, progettazione, 
realizzazione e messa in servizio di impianti 
chiavi-in-mano. 

ETEA ENGINEERING 

SERVIZI DI INGEGNERIA

E’ una società per servizi di trasporto 
ferroviariooperativa in tutta Europa e dedicata 
alla fornitura di grano del mulino di Busca.

EVM RAIL

TRASPORTO FERROVIARIO
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BUSINESS MODEL

I NOSTRI ASSET:

PERSONE

450+ persone che sono 
coinvolte ogni giorno 
nelle varie attività.

IMPIANTI

2 unità di produzione 

GRUPPO

Grazie alle società del Gruppo possiamo garantire una 
migliore tracciabilità delle materie prime, dei trasporti, 
oltre ad essere sempre ingegneristicamente aggiornati  
dal punto di vista ambientale e di efficienza produttiva. 

SOCIETA’ DEL GRUPPO COINVOLTE NEL BUSINESS DI SEDAMYL:

APPROVVIGIONAMENTO

Il grano è la nostra materia prima. 
Il nostro obiettivo è quello di 
approvvigionarci il più possibile 
localmente. Tuttavia, poiché in 
Italia la produzione locale di grano 
non è sufficiente a coprire i nostri 
fabbisogni,  attraverso le società 
del Gruppo reperiamo materia 
prima in tutta Europa.

ETEA Origination & Trade
ETEA Organic

EVM Rail

PRODUZIONE 
E INNOVAZIONE

Il grano viene macinato nei nostri 
mulini e la farina viene trasformata 
nei nostri prodotti. I co-prodotti 
sono valorizzati nell’industria 
mangimistica riducendo al minimo 
la produzione di scarti nei nostri siti 
produttivi. 

VENDITA

Una rete commerciale con presenza 
sui principali mercati: Italia, 
Inghilterra, Francia, Germania, Belgio. 
Vendite in Europa e nel mondo.  

ETEA Engineering

I PRODOTTI: I MERCATI:

•	 Amidi 
•	 Sciroppi di glucosio
•	 Alcool 
•	 Proteine vegetali 

•	 Food & Beverage
•	 Industriale 
•	 Nutrizione animale 

PARTNERSHIP

Partnership a progetti con diversi stakeholder: 
università, clienti, fornitori.

LOGISTICA 
E SERVIZIO CLIENTI

Servizio di logistica e supporto 
al cliente in ogni singola fase. La 
logistica è in grado di coordinare e 
governare con competenza tutte le 
operazioni di gestione della merce, 
garantendo il rapporto con tutti gli 
interlocutori delle filiere nelle quali 
siamo presenti.  

VALORE CREATO:

IMPIANTI

Minimizziamo l’impatto ambientale della nostra 
produzione promuovendo pratiche sostenibili in tutta 
la nostra filiera.  
•	 Produzione basata sul modello di economia 

circolare 
•	 Pratiche di efficienza energetica ed efficienza idrica 
•	 Attenta gestione dei rifiuti e delle emissioni

PRODOTTI

Puntiamo ad offrire la massima qualità in termini di 
prodotti e servizi.
•	 Alta qualità dei prodotti finiti 
•	 Ampio portafoglio prodotti 
•	 Approvvigionamento sostenibile delle materie 

prime 
•	 Soddisfazione dei clienti

PERSONE

Promuoviamo un ambiente di lavoro sicuro, flessibile e, 
sereno. Poniamo i bisogni delle nostre persone al centro 
di ogni scelta. 
•	 Salute e sicurezza 
•	 Occupazione e salari 
•	 Benessere dei dipendenti 
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ECONOMIA CIRCOLARE

Il concetto di economia circolare risponde 
al desiderio di crescita sostenibile, nel 
quadro della pressione crescente a cui 

produzione e consumi sottopongono le 
risorse mondiali e l’ambiente. 

Finora l’economia ha funzionato con un modello 
“produzione-consumo-smaltimento”, modello lineare dove 
ogni prodotto è inesorabilmente destinato ad arrivare a 
“fine vita”. 

Guardando al di là dell’attuale modello industriale estrattivo, 
un’economia circolare mira a ridefinire la crescita, 
concentrandosi su benefici positivi per tutta la società. Si 
tratta di svincolare gradualmente l’attività economica dal 
consumo di risorse limitate e di progettare processi che 
gradualmente eliminino i rifiuti dal sistema. 
Sostenuto da una transizione verso le fonti di energia 
rinnovabile, il modello circolare costruisce capitale 

economico, naturale e sociale. Si basa su tre principi: design 
di processi con minimo inquinamento e rifiuti; riutilizzo e 
riciclo dei prodotti e dei materiali in uso; rigenerazione dei 
sistemi naturali.

In un’economia circolare, l’attività economica costruisce 
e ricostruisce la salute generale del sistema. Il concetto 
riconosce l’importanza dell’economia che deve funzionare 
efficacemente a tutte le scale: per le grandi e piccole 
imprese, per le organizzazioni e gli individui, a livello globale 
e locale. 

Il passaggio a un’economia circolare non significa solo 
adeguamenti volti a ridurre gli impatti negativi dell’economia 
lineare. Piuttosto, rappresenta un cambiamento sistemico 
che genera opportunità commerciali ed economiche e 
fornisce benefici ambientali e sociali. 

Ogni giorno Sedamyl applica i concetti dell‘economia 
circolare in ciascuna delle proprie attività ottimizzando, in 
un processo virtuoso, tutte le componenti della materia 
prima: i sottoprodotti derivanti dalle attività di produzione 
vengono impiegati nel settore della nutrizione animale e la 
piccola frazione di residui organici inadatta all’applicazione 
nel settore mangimistico viene valorizzata come compost 
per la fertilizzazione di campi coltivabili. 

Questo approccio permette di adottare principi di 
economia circolare sia all’interno della filiera delle attività 
Sedamyl, sia all’interfaccia con altre filiere presenti nelle 
zone vicine ai siti produttivi. 

Anche le acque reflue derivanti dai cicli produttivi 
vengono utilizzate, all’interno dell’impianto di depurazione 
Sedamyl, per la produzione di biogas riducendo in questo 
modoil consumo di combustibili fossili e valorizzando 
energeticamente la frazione organica presente nelle 
acque reflue.
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I NOSTRI STAKEHOLDER

Stakeholder

Aspettative

Canali di coinvolgimento

•	 Salari equi 
•	 Ambiente di lavoro flessibile e sereno
•	 Crescita e sviluppo delle competenze 

personali 
•	 Buona gestione da parte del 

management rispetto a: ambiente, 
territori, comunità.

•	 Dipartimento risorse umane
•	 Diretto contatto con il proprio 

responsabile 
•	 Training/formazione continua
•	 Eventi interni 

DIPENDENTI

•	 Rispetto dei contratti 
•	 Rapporto di collaborazione e fiducia
•	 Approvvigionamento sostenibile
•	 Pratiche commerciali corrette e 

trasparenti 
•	 Ricerca collaborazioni a lungo termine
•	 Ridotto impatto ambientale
•	 Sicurezza e qualità dei prodotti
•	 Approvvigionamento sostenibile 

•	 Rapporto di collaborazione e fiducia
•	 Pratiche corrette e trasparenti 
•	 Rispetto degli standard adottati 

•	 Conformità alla legge e ai regolamenti 
•	 Sviluppo del territorio e sviluppo di 

sinergie
•	 Responsabilità sociale ed ambientale 

rispetto a dipendenti, ambiente e 
comunità. 

•	 Contatti diretti 
•	 Contratti 
•	 Comunicazioni esterne: sito internet, 

canali social, stampa e riviste di 
settore 

•	 Fiere ed eventi  
•	 Processo di selezione del fornitore

•	 Reportistica 
•	 Contatti diretti 
•	 Audit/certificazione a testimonianza 

delle buone pratiche adottate

•	 Contatti diretti 
•	 Comunicazioni esterne: sito internet, 

canali social, stampa e riviste di 
settore 

•	 Sponsorships
•	 Recupero energetico termico per la 

comunità locale
•	 Trattamento consortile effluenti

AUTORITÀ ED 
ORGANISMI DI 

CONTROLLO E DI 
CERTIFICAZIONE

AMMINISTRAZIONE 
E COMUNITA’ 

LOCALI

CLIENTI /
FORNITORI
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POLITICHE

CODICE ETICO

Sedamyl, al fine di condurre le proprie attività industriali 
coniugando efficienza della produzione e rispetto della 
normativa vigente si è impegnata ad operare secondo 
riconosciuti standard in riferimento a tutte le politiche 
societarie: qualità, igiene e sicurezza alimentare, salute e 
sicurezza sul luogo di lavoro e rispetto per l’ambiente. 

La Società mira al raggiungimento degli obiettivi specifici 
di ogni politica ed al miglioramento continuo attraverso 
il coinvolgimento del proprio personale, di tutti i fornitori 
e collaboratori. Per tali ragioni la Società ha predisposto 
un Codice Etico, il quale descrive e definisce i princìpi e i 
valori cui gli amministratori, i revisori contabili, i dirigenti, 
tutti i dipendenti e i collaboratori anche esterni devono 
uniformare la propria attività, nei rapporti sia con soggetti 
terzi che all’interno dell’azienda.

ANTICORRUZIONE

Sedamyl ha una politica di tolleranza zero verso la corruzione 
ed è impegnata nell’agire in maniera equa e con integrità 
in tutti i propri accordi di business. Questa politica si applica 
a tutti i collaboratori temporanei e permanenti. Inoltre, 
essa è applicata a qualunque persona o entità aziendale 
associata al Gruppo Sedamyl (manager, appaltatori, 
consulenti, agenti, fornitori, personale distaccato e non 
solo).

Sedamyl garantisce la conformità alle leggi e regolamenti 
anticorruzione di ogni paese in cui conduce il proprio 
business. Sedamyl promuove la comprensione dei rischi 
associati alla corruzione a tutti i collaboratori e le persone 
associate al Gruppo, incoraggiando le segnalazioni di 
qualunque comportamento non conforme alla politica 
di tolleranza zero. Inoltre, Sedamyl assicura che ogni 
segnalazione sia poi effettivamente affrontata e risolta.

RISPETTO DEI DIRITTI UMANI

In ottemperanza alla Dichiarazione Contro la Schiavitù del 
2015, Sedamyl pubblica il seguente comunicato riguardo ai 
propri sforzi per prevenire la schiavitù e il traffico di esseri 
umani lungo la propria filiera. 

Sedamyl è impegnata ad assicurare che non ci sia schiavitù 
o traffico di essere umani lungo la propria filiera o in alcun 
aspetto del proprio business, lavorando a stretto contatto 
con i propri fornitori per garantire che i rischi connessi con 
lo sfruttamento e il traffico di esseri umani sia identificati 
e risolti in maniera proattiva. Sedamyl è di conseguenza 
impegnata ad eliminare la schiavitù e lo sfruttamento e 
a combattere lo sfruttamento minorile. Questo include gli 
accordi dell’Organizzazione Internazionale del lavoro 138 e 
182 sulla proibizione del lavoro minorile e degli accordi 29 
e 105 sull’eliminazione della schiavitù e del lavoro forzato. 
Sedamyl pretende gli stessi standard da tutti coloro con cui 
il Gruppo collabora, inclusi i fornitori e i partner aziendali.
Come parte delle iniziative tese a identificare e mitigare tali 
rischi:

1.	 Dove possibile, Sedamyl costruisce relazioni a lungo 
termine con i fornitori locali ed i clienti, specificando 
chiaramente le proprie aspettative riguardanti i 
comportamenti aziendali.

2.	 Sedamyl pretende da ogni entità della filiera di adottare, 
come minimo, una due diligence “one-up” sull’entità 
successiva lungo la filiera. È impraticabile che Sedamyl 
(o qualunque altro membro della filiera) abbia una 
relazione diretta con tutti i soggetti interessati.

3.	 Sedamyl incoraggia la segnalazione di comportamenti 
e pratiche scorrette. Inoltre, sostiene chiunque segnali 
delle criticità in buona fede, anche se dovessero 
poi rivelarsi errate. Infine, Sedamyl è impegnata per 
far sì che nessuno subisca sofferenze o trattamenti 
dannosi per essersi rifiutato di partecipare alla tratta 
di esseri umani, o perché abbiano segnalato potenziali 
comportamenti scorretti presenti o futuri.

NO AL LAVORO MINORILE

Sedamyl ha sviluppato una Politica contro il Lavoro Minorile 
per rendere chiara la propria posizione ai fornitori e a tutti 
i collaboratori, così come ad ogni altra entità. I requisiti 
di questo codice di condotta sono obbligatori per tutti i 
fornitori ed i loro subappaltatori. 

Il principio generale della Politica contro il Lavoro Minorile 
Sedamyl si basa sulla convenzione dell’età minima n. 138 
dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro del 1973. 
Secondo tale convenzione, lavoro minorile significa “lavoro 
svolto da bambini al di sotto dei 12 anni; lavoro svolto 
da ragazzi al di sotto dei 15 anni che precluda l’attività 
scolastica; il lavoro svolto da ragazzi al di sotto di 18 anni che 
sia pericoloso per la salute fisica o mentale del ragazzo”.

Sedamyl non impiega personale al di sotto dei 18 anni in 
nessun sito produttivo. Sedamyl inoltre proibisce l’uso del 
lavoro minorile, della schiavitù e del lavoro forzato in tutti 
i siti produttivi. Nessun lavoratore è obbligato a lavorare 
contro la sua volontà, né è soggetto a punizioni corporali o 
a coercizioni di alcun tipo.

ETHICAL TRADE INITIATIVE (ETI)

Sedamyl UK supporta attraverso le proprie azioni i principi 
del codice di condotta istituito dall’Ethical Trading Initiative 
(ETI) negli ambiti riguardanti i diritti umani e i diritti del 
lavoro, la protezione dell’ambiente e la lotta alla corruzione. 
L’Ethical Trading Initiative è un’organizzazione inglese che 
promuove le pratiche di commercio equo e solidale nelle 
filiere globali per le aziende con siti produttivi nel Regno 
Unito. 
Sedamyl considera questi principi come un valido supporto 
per le proprie attività nel rispetto della sostenibilità del 
proprio sviluppo. Inoltre, Sedamyl si sta adoperando per 
integrare aspetti ambientali e sociali nelle proprie operazioni 
di business e nelle interazioni con i vari stakeholder coinvolti.

Tutti i dettagli delle politiche SEDAMYL sono disponibili sul 
nostro sito ww.sedamyl.com
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QUALITA’ E SICUREZZA DEI NOSTRI PRODOTTI

CLIENTI

TRACCIABILITÀ

La tracciabilità è la capacità di tracciare tutti i processi, 
dall’approvvigionamento delle materie prime alla 
produzione, al consumo e allo smaltimento, per avere un 
chiaro quadro riepilogativo su “quando e dove il prodotto 
è stato prodotto e da chi”. La tracciabilità delle filiere 
produttive è una componente fondamentale di un’attività 
di business sostenibile: non si tratta solo di una questione 
etica, ma di una possibile fonte di vantaggio competitivo a 
livello aziendale. 

In Sedamyl, la tracciabilità è integrata nei sistemi ISO 
9001, FSSC 22000 e HACCP. Siamo perciò in grado di 
fornire una tracciabilità completa mediante registrazioni 
documentate in ogni fase del processo produttivo. Per 
garantire il monitoraggio in tutte le fasi di produzione di 
ciascun prodotto, abbiamo introdotto sistemi di follow-
up di processo automatici e computerizzati, oltre alla 
registrazione manuale su fogli elettronici o cartacei. 

Inoltre, il nostro sistema di tracciabilità viene verificato 
e testato almeno una volta all’anno per assicurarne 
un corretto funzionamento. Grazie a questo approccio, 
ogni prodotto può essere tracciato fino al cliente: ogni 
spedizione effettuata può essere seguita tramite il numero 
di spedizione e di consegna e ogni prodotto può essere 
tracciato tramite il suo numero di lotto. 

Inoltre, campioni di ogni lotto venduto vengono conservati 
per precauzione. Garantiamo piena tracciabilità a partire 
dalla ricezione delle materie prime: ogni consegna di grano 
viene identificata e tracciata fino a uno specifico silo di 
stoccaggio per garantire piena trasparenza in ogni fase 
di lavorazione. Tutti gli stabilimenti del Gruppo Sedamyl 
acquistano ingredienti e materiali per il packaging da 
fornitori approvati, permettendo in questo modo di seguire 
l’intera filiera produttiva dalla materia prima al prodotto 
finito.

Le nostre Certificazioni per la materia prima 
sostenibile

•	 Red tractor Assurance (Sedamyl UK)
•	 TASCC - Trade Assurance Scheme for Combinable 

Crops (Sedamyl UK)
•	 ISCC+ (Sedamyl Italia)
•	 2BS: Biomass Biofuel Sustainability Voluntary Scheme 

(Sedamyl Italia)
•	 FSA SAI (Sedamyl Italia)

INNOVAZIONE

L’innovazione è la base dell’approccio Sedamyl. L’obiettivo 
è riuscire a sviluppare prodotti e processi sempre nuovi e 
sostenibili. La spinta verso l’innovazione in Sedamyl avviene 
grazie a diversi meccanismi:
•	 Cambiamenti legislativi
•	 Innovazione interna tramite analisi di mercato. Questo 

processo in Sedamyl può avere tre obiettivi diversi: 
upgrade della qualità dei prodotti esistenti; innovazione 
del portafoglio grazie allo sviluppo di prodotti nuovi; 
valorizzazione innovativa di sottoprodotti.

•	 Progetti in partnership con istituti di ricerca: negli ultimi 
anni Sedamyl ha sviluppato e partecipato a numerosi 
progetti insieme a università e centri di ricerca; i 
progetti sono focalizzati allo sviluppo di nuovi modelli 
di economia circolare e la corretta valorizzazione e 
utilizzo di sottoprodotti.

•	 Innovazione tramite richieste dei nostri clienti. Grazie 
alla nostra struttura commerciale, Sedamyl mantiene 
un dialogo continuo e proficuo con tutti i nostri clienti, 
con l’obiettivo di innovare i propri prodotti e di andare 
incontro alle esigenze dei nostri clienti. Inoltre, In 
Sedamyl lavoriamo costantemente per trasformare 
ogni debolezza in opportunità: un reclamo da parte di 
un cliente può essere il catalizzatore per un processo di 
innovazione di un processo o un prodotto.

FORNITORI 

APPROVVIGIONAMENTO SOSTENIBILE 

Sedamyl sostiene i principi di sviluppo sostenibile e desidera 
che i suoi fornitori si impegnino ad aderire a questi principi:

1.	 Il rispetto delle norme e degli standard del lavoro
2.	 La tutela della salute e sicurezza sul lavoro
3.	 La lotta contro la corruzione, le frodi, il riciclaggio e i 

conflitti di interesse
4.	 La tutela dell’ambiente

Le nostre Certificazioni

•	 ISO 9001 (Sedamyl Italia & Sedamyl UK)
•	 ISO 14001 (Sedamyl UK)
•	 FSSC 22000 (Sedamyl Italia & Sedamyl UK)
•	 EFISC (Sedamyl Italia & Sedamyl UK)
•	 HALAL EU (Sedamyl Italia & Sedamyl UK)
•	 HALAL America (Sedamyl Italia & Sedamyl UK)
•	 Kosher (Sedamyl Italia & Sedamyl UK)
•	 Organic certificate (Sedamyl Italia)



24 Report sulla Sostenibilita’

STRATEGIA
DI SOSTENIBILITÀ
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ANALISI DELLA MATERIALITÀ

Nel 2020 sono stati rinnovati i contenuti del Bilancio di 
Sostenibilità in accordo con la versione più aggiornata 
degli standard GRI e agli obiettivi di sviluppo sostenibile 
(SDGs) sviluppati dall’ONU. 

Di conseguenza, i contenuti sono stati definiti coinvolgendo 
diverse figure interne ed esterne al perimetro aziendale 
in base ai seguenti quattro elementi: inclusione degli 

stakeholders, contesto di Sostenibilità, completezza e 
materialità. Grazie all’analisi di materialità effettuata, 
Sedamyl ha identificato gli argomenti di Sostenibilità più 
importanti per il Gruppo e per i vari stakeholder esterni 
coinvolti.
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EFFICIENZA ENERGETICA ED 
EMISSIONI DI CO2

TRACCIABILITA’ / SOURCING

GESTIONE E RIDUZIONE DELLA PRODUZIONE DI RIFIUTI

QUALITA’ E SICUREZZA DEI PRODOTTI

SODDISFAZIONE DEI CLIENTI

SICUREZZA SUL LAVORO

EFFICIENZA NELL’UTILIZZO DELLE 
RISORSE IDRICHE

BENESSERE DEI 
DIPENDENTI

GOVERNANCE 
TRASPARENTE

L’analisi di materialità ha permesso di identificare alcuni 
temi particolarmente importanti per il Gruppo Sedamyl 
e i propri stakeholder, dagli aspetti ambientali come 
emissioni di CO2 e gestione delle risorse idriche al modo 
in cui Sedamyl crea valore attraverso la qualità dei propri 
prodotti. Su ciascuna di queste tematiche è perciò stata 
posta particolare attenzione all’interno del presente Report. 
Per presentare le performances relative al 2020, ogni tema 
rilevante per la sostenibilità è stato inserito all’interno di uno 
dei tre pillar:

IL NOSTRO PIANETA

•	 Efficienza energetica ed emissioni di CO2
•	 Gestione e riduzione della produzione di rifiuti
•	 Efficienza nell’utilizzo delle risorse idriche

LE NOSTRE PERSONE

•	 Sicurezza sul lavoro
•	 Benessere dei dipendenti
•	 Governance trasparente

LA NOSTRA QUALITA’

•	 Qualità e sicurezza dei prodotti
•	 Soddisfazione dei clienti
•	 Tracciabilità / sourcing
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STRATEGIA DI SOSTENIBILITA’ 

L’identificazione delle tematiche più 
rilevanti per SEDAMYL ed i propri 
stakeholders non si limita alla stesura 

del Report di Sostenibilità 2020. 

Poiché l’analisi di materialità permette di capire quali 
argomenti e quali aree costituiscono un punto di attenzione 
da un punto di vista interno ed esterno, essa è stata 

utilizzata come base per lo sviluppo della nuova Strategia 
di Sostenibilità SEDAMYL. 

Con questa strategia, Sedamyl ha identificato precisi 
obiettivi per ciascuna tematica, e ha sviluppato piani di 
azione per raggiungere tali obiettivi.

Per ciascun tema evidenziato come rilevante devono perciò essere definite delle azioni, in grado di intervenire in 
maniera efficace per apportare un cambiamento positivo o consolidare una tendenza. Inoltre, per ciascuna azione 
intrapresa è stato necessario definire degli indicatori delle prestazioni (KPIs) con l’obiettivo di poter valutare l’efficacia 
delle azioni intraprese nel prossimo futuro.

TEMATICA AZIONE SDG COLLEGATO

Emissioni di CO2
Azzerare le nostre emissioni 

Scope 2 acquisendo solo energia 
elettrica certificata da fonti 

rinnovabili

13.2  Integrare le misure di cambiamento climatico nelle 
politiche e nelle strategie

Efficienza idrica
Migliorare l’efficienza idrica 

riducendo del 15% gli scarichi 
d’acqua per tonnellata di 

materia prima rispetto al 2018

6.4   Aumentare considerevolmente entro il 2030 
l’efficienza nell’utilizzo dell’acqua in ogni settore

Emissioni / qualità 
dell’aria

Diminuire emissioni di gas a 
effetto serra e migliorare la 

qualità dell’aria riducendo le 
emissioni di NOx dell’8% 

rispetto al 2020

Integrare le misure di cambiamento climatico nelle 
politiche e nelle strategie

Sicurezza sul lavoro Aumento ore di formazione e 
aggiornamento del training

8.8  8.8 Proteggere il diritto al lavoro e promuovere un 
ambiente lavorativo sano e sicuro per tutti i lavoratori 

Smart working Promuovere il lavoro agile 
laddove possibile

8.5  Garantire entro il 2030 un’occupazione piena e 
produttiva e un lavoro dignitoso

Buona governance
Predisporre la valutazione delle 
prestazioni dei collaboratori su 

obiettivi smart 

8.3   Promuovere politiche orientate allo sviluppo, 
che supportino le attività produttive, la creazione di 

posti di lavoro dignitosi, l’imprenditoria, la creatività e 
l’innovazione, e che incoraggino la formalizzazione e la 

crescita delle piccole-medie imprese

Formazione
Tornare al numero di ore di 

formazione erogate nel 2019 (pre 
COVID). Mantenere annualmente 

questo standard

8.3   Promuovere politiche orientate allo sviluppo, 
che supportino le attività produttive, la creazione di 

posti di lavoro dignitosi, l’imprenditoria, la creatività e 
l’innovazione, e che incoraggino la formalizzazione e la 

crescita delle piccole-medie imprese

Qualità dei prodotti 
Sedamyl

Riduzione dei reclami dei nostri 
clienti 12 Garantire modelli sostenibili di sviluppo

Relazioni con gli 
stakeholder

Risposte puntuali alle richieste di 
clienti e stakeholder

12.6 Incoraggiare le imprese, in particolare le grandi 
aziende multinazionali, ad adottare pratiche sostenibili 
e ad integrare le informazioni sulla sostenibilità nei loro 

resoconti annuali
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IL NOSTRO PIANETA

Sedamyl si impegna costantemente in un percorso di 
crescita sostenibile, in grado di armonizzare il rispetto 
dell’ambiente e dei propri collaboratori con i processi 
produttivi all’interno dei nostri stabilimenti. Questo percorso 
conduce all’identificazione di aree di miglioramento 

dei vari aspetti ambientali legati alla Sostenibilità, 
permettendo a Sedamyl di evolversi in modo adeguato alle 
normative sempre più stringenti, ai punti di attenzione degli 
stakeholders e alle richieste del mercato. FOCUS 

AMBIENTE

Sedamyl negli anni ha 
sviluppato numerose 
competenze interne per 
la quantificazione e la 
valutazione dei vari impatti 
ambientali, umani e sociali 
delle proprie attività e dei 
propri prodotti. 

Questo si traduce in una 
combinazione tra produzione 
efficiente e pratiche efficaci 
di tutela ambientale, tra cui 
rientrano i nostri sforzi costanti 
nella lotta all’inquinamento, 
nella conservazione delle risorse 
idriche e nell’uso ottimale delle 
materie prime rinnovabili. Tutti 
i nostri processi sono ideati per 
massimizzare il riutilizzo e il 
recupero di materiali, prodotti ed 
energia.

Quest’anno, con la pubblicazione 
della Strategia di Sostenibilità e 
degli obiettivi e KPI per il futuro 
prossimo, Sedamyl rinnova il 
proprio impegno per garantire 
prodotti ottenuti nel massimo 

rispetto dell’ambiente e del 
clima: la riduzione del consumo 
di acqua, energia e materia 
prima per tonnellata di prodotto 
finito; la limitazione di emissioni, 
rumori e odori; la limitazione 
della produzione di rifiuti 
promuovendone il recupero e 
la valorizzazione. Tutti i nostri 
obiettivi possono essere raggiunti 
solo grazie all’utilizzo delle 
migliori tecniche disponibili, dalle 
buone pratiche produttive (BREF 
e BAT) e al mantenimento di un 
approccio proattivo e dedicato 
all’innovazione.

Nelle sezioni seguenti vengono 
riportati i principali parametri 
ambientali monitorati negli 
impianti di produzione di Saluzzo 
(IT) e Selby (UK). Per ogni impatto, 
viene chiarita la natura dei dati 
e, dove possibile, viene fornita 
una comparazione con annate 
precedenti per una maggiore 
trasparenza.

IL NOSTRO PIANETA

•	 Efficienza energetica ed 
emissioni di CO2

•	 Gestione e riduzione della 
produzione di rifiuti

•	 Efficienza nell’utilizzo delle 
risorse idriche
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LE NOSTRE PERSONE

Il Gruppo Sedamyl è prima di tutto fatto di persone. Ogni 
lavoratore è risorsa fondamentale per il Gruppo, prima 
ancora di ogni tipo di asset. 

Il successo dell’azienda sul mercato dipende innanzitutto 
dal know-how, dalle capacità e competenze e dalla 
motivazione del personale e dei collaboratori e per questo 
Sedamyl cerca di valorizzare il loro impegno, di promuovere 

iniziative di formazione (corso di inglese volontario durante 
orario lavorativo e altri corsi di formazione tecnici più 
specifici per l’attività produttiva), di garantire un equilibrio 
tra orario di lavoro e vita privata, di tutelare la maternità 
con inserimento di part time. 

FOCUS 
DIPENDENTI

L’obiettivo è garantire 
un ambiente sano, 
sicuro ma anche 
stimolante e sereno, in 
modo che i collaboratori 
possano sentirsi 
parte dell’impresa, 
migliorando i livelli 
di motivazione e di 
soddisfazione per la 
propria professione e 
realizzazione di sé.

LE NOSTRE PERSONE

•	 Sicurezza sul lavoro
•	 Benessere dei dipendenti
•	 Governance trasparente
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LA NOSTRA QUALITA’

FOCUS 
COMUNITA’ E CLIENTI

Per noi la qualità è un 
elemento imprescindibile, 
a cui non siamo disposti a 
rinunciare.

La soddisfazione del cliente ha l’obiettivo di coniugare 
entrambi gli aspetti: prodotto e servizio. I nostri prodotti 
sono un valore aggiunto nella preparazione dei prodotti 
finiti dei nostri clienti ed e’ per questo che e’ importante 
prestare attenzione fino al minimo particolare.

LA NOSTRA QUALITA’

•	 Qualità e sicurezza dei prodotti
•	 Soddisfazione dei clienti
•	 Tracciabilità / sourcing
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PARTNERSHIPS

Il raggiungimento dei nostri obiettivi è dovuto anche ai 
contributi delle numerose partnerships introdotte negli anni, 
come ad esempio i progetti di ricerca in collaborazione con 
il Politecnico di Torino. Solo attraverso un’azione comune 
di associazioni, mondo della ricerca, imprese, governi, 
istituzioni e comunità è possibile raggiungere uno sviluppo 
veramente sostenibile. Attraverso queste collaborazioni, 
infatti, è possibile condividere conoscenze, attività e 
strumenti per raggiungere un obiettivo comune.

Queste alleanze permettono di continuare nello sviluppo 
di nuovi processi produttivi e di aumentare l’efficienza di 
quelli già esistenti; inoltre, il continuo confronto con altre 
realtà del territorio permette di creare nuove possibilità di 
business e la creazione dei più alti standard di produzione. 
Parallelamente, Sedamyl ogni anno partecipa a diversi 
progetti in sintonia con istituti pubblici di ricerca e con 
diversi partner industriali: questi progetti si focalizzano 
su diversi temi, dallo sviluppo di nuovi prodotti ex novo 
alla ricerca sulla possibile valorizzazione di scarti per la 
creazione di materiali ad alto valore aggiunto.

Il Gruppo Sedamyl è attualmente membro delle seguenti 
associazioni e frameworks:

Confindustria www.confindustria.it

Starch Europe www.starch.eu

Wheat Protein Association www.iwga.net

Associazione Distillatori Italiani www.assodistil.it

Food and Drink Federation (SedUK) www.fdf.org.uk

EcoVadis www.ecovadis.com

Sedex www.sedex.com

Carbon Disclosure Project (CDP) www.cdp.net

BSIA (British starch industry association)(SedUK)

COMUNITA’

INIZIATIVE LOCALI E SPONSORSHIPS

Consapevoli del forte legame tra il nostro Gruppo e delle 
comunità locali che interagiscono con esso, con la volontà 
di contribuire al benessere delle generazioni future, 
poniamo grande attenzione alle esigenze dei territori in cui 
operiamo, promuovendo e attivando concrete iniziative 
sociali presso le comunità di riferimento.
Da più di dieci anni Sedamyl fornisce alla comunità di 
Saluzzo (IT) calore proveniente dai cicli produttivi per il 
riscaldamento di numerosi edifici pubblici: scuole, palazzi 
comunali, piscina comunale, palazzetto dello sport, oratori, 
teatro. 
Nel 2020, abbiamo fornito 11837 GJ di energia termica 
alla comunità.

Inoltre, fin  dalla fondazione Sedamyl supporta diverse attività 
collegate alle comunità locali in cui opera. Lo facciamo 

ogni anno in vari modi, ad esempio sponsorizzando attività 
sportive locali ed eventi culturali nella regione, ma anche 
sostenendo la conservazione e il restauro del patrimonio 
culturale delle città che ospitano le nostre attività. 

Nel 2020 Sedamyl ha sponsorizzato svariate attività in 
diversi campi:
•	 Culturale, tramite il finanziamento delle attività di 

numerose associazioni culturali e musicali
•	 Sportivo, con la sponsorizzazione di diverse società 

sportive ed in particolare per i settori giovanili
•	 Assistenza, sostenendo gli sforzi di numerose 

associazioni come la Caritas e donando 
apparecchiature informatiche alle scuole cittadine.
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COVID-19

Donazioni  per oltre 250mila  per 
l’acquisto diretto di macchinari, 
apparecchiature sanitarie e di 

dispositivi di protezione individuale 
essenziali per la protezione delle persone 
impegnate in prima linea per l’emergenza 
COVID-19. 

L’epidemia COVID-19 costituisce una circostanza 
drammatica per la nostra comunità di fronte alla quale è 
richiesto a tutti senso di responsabilità e coesione. Siamo 
consapevoli del ruolo svolto dalle nostre produzioni, 
essenziali per la filiera alimentare, della farmaceutica, 
dell’imballaggio e della zootecnia, e ben comprendendo 
i problemi e le sfide posti da una situazione imprevedibile 
ed inattesa, abbiamo partecipato allo sforzo comune 
richiesto da questi tempi eccezionali fornendo, nel pieno 
rispetto delle disposizioni ministeriali in materia di misure 
precauzionali sui luoghi di lavoro, un concreto contributo 
per conservare l’integrità di queste indispensabili filiere.

Siamo riconoscenti verso i nostri dipendenti che, con il 
loro lavoro, hanno garantito continuità produttiva, e per 
questo motivo abbiamo deciso di applicare un aumento 
degli stipendi del personale impegnato in sito, pari al 30% 
per il presente periodo di emergenza oltre a predisporre 
un’assicurazione sanitaria a favore di tutti i dipendenti in 
caso di ricovero ospedaliero per COVID-19.

Allo stesso tempo abbiamo sostenuto con gratitudine, 
lo sforzo di quanti nella comunità saluzzese – medici, 
infermieri, operatori sanitari, forze dell’ordine, protezione 
civile e volontari – che si sono  prodigati senza sosta 
per fronteggiare l’emergenza sanitaria, destinando 
all’emergenza COVID-19 la somma di 250.000 Euro per 
l’acquisto diretto di macchinari, apparecchiature sanitarie 
e di dispositivi di protezione individuale essenziali per la 
protezione delle persone impegnate in prima linea, nonché 
per il sostegno concreto ad associazioni ed enti no profit 
impegnati a vario titolo sul territorio nella gestione di questa 
emergenza.

CASE STUDY: IGIENIZZANTE PER MANI

Produzione disinfettanti per le mani per 
rispondere attivamente all’emergenza 
COVID-19.

A fronte dell’emergenza sanitaria, abbiamo voluto 
contribuire attivamente alla disponibilita’ di disinfettanti 
per mani e superfici. In poco tempo, abbiamo sviluppato 
un impianto ad hoc per la produzione di alcool denaturato 
e grazie alla collaborazione del nostro laboratorio di ricerca 
e sviluppo, abbiamo creato una formula per disinfettati per 
mani seguendo le indicazioni del W.H.O. 

Grazie a questa iniziativa, abbiamo potuto donare litri di 
disinfettati per mani a scuole, ospedali, studi medici, in un 
periodo particolarmente delicato. 
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SEDAMYL.COM

 
QUESTO RAPPORTO È STATO PREPARATO CON L’AIUTO

DI MOLTI DIPENDENTI SEDAMYL ED ETEA,
COSÌ COME ALTRI STAKEHOLDER ESTERNI AL GRUPPO.

RINGRAZIAMO CIASCUNO DI LORO PER IL LORO PREZIOSO
COLLABORAZIONE E CONTRIBUTO

ALLO SVILUPPO DI QUESTA SECONDA EDIZIONE.

INFORMAZIONI GENERALI 

Questo report e’ la versione essential. 
Se necessiti di maggiori informazioni, contattaci a:
info@sedamyl.com

INFORMAZIONI LEGALI

Tutte le informazioni contenute in questo documento 
sono accurate. Tuttavia, tutte le indicazioni, consigli e 
suggerimenti sono forniti senza alcuna garanzia. Inoltre, 
nessuna
delle informazioni fornite dovrebbe essere considerata 
come permesso o incitamento a violare qualsiasi esistente
brevetto.
Qualsiasi riproduzione parziale o totale è vietata se non 
previa autorizzazione scritta delle società
SEDAMYL S.p.a, SEDAMYL UK Ltd, SEDAMYL SBE s.r.l. Tutti i diritti 
riservati.

IMMAGINI
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